
 　　　　　　   「葉っぱやガーデン」をお持ちのお客様からよくいただく質問をまとめました。
  　　　　　　  「どうしよう？」と思ったとき、ぜひご参照下さい。
  　　　　　　  （掲載されていない内容に関しては、弊社までお問い合わせ下さい）

〈〈〈〈機材機材機材機材についてについてについてについて〉〉〉〉

ＱＱＱＱ１１１１ ポンプがポンプがポンプがポンプが水水水水をををを吸吸吸吸いいいい上上上上げませんげませんげませんげません。。。。
Ａ１ ポンプが水を吸い上げない原因の一つに、ポンプ内にエアー(空気）がたまり、吸い上げできない

場合があります。
モーターが動いていて、吸い上げしていない場合は、ホースをきれいに洗った後、
ホースの二また部分（黒い部分）の片方から息を吹き込むか、空気を吸い上げるかしていただくと
ポンプが水を吸い上げ出来る様になりますので、お試しください。

　ポンプとホースをつないだ形で
　この部分から息を吹き込んで
　空気を抜く

他に、固形化した養液や藻が詰まっていることも考えられます。ポンプカバーを外し、不要になった他に、固形化した養液や藻が詰まっていることも考えられます。ポンプカバーを外し、不要になった
歯ブラシ等で掃除して下さい。

＊ポンプの説明書は「葉っぱやガーデン」をお送りした際に同梱しておりますので、併せてご確認
下さい。紛失されたお客様は、弊社（TEL:0436-36-8888)までご連絡下さい。

ＱＱＱＱ２２２２ ＬＥＤＬＥＤＬＥＤＬＥＤライトはライトはライトはライトは消消消消してもしてもしてもしても大丈夫大丈夫大丈夫大丈夫ですかですかですかですか？？？？
Ａ２ 日光の当たる場所に置いていただければ、日中は消していただいてかまいません。

QQQQ３３３３ ポンプはポンプはポンプはポンプは止止止止めてもいいですかめてもいいですかめてもいいですかめてもいいですか？？？？
Ａ３ 清掃時など、一時的であればかまいません。長時間止めたままにすると、植物に水分や栄養が行き

渡らなくなり、苗が枯れる原因となりますのでお避け下さい。

QQQQ４４４４ 市販市販市販市販のののの種種種種やややや液肥液肥液肥液肥はははは使使使使えますかえますかえますかえますか？？？？
A４ 市販の種も「葉っぱやガーデン」で栽培することはできます。ただし、水耕栽培に向いているものと

そうでないものなど、植物にとって生育に必要な条件は異なります。弊社では、研究を重ねて「葉っぱ
やガーデン」に適した種・苗を揃えておりますので、弊社専用の種・苗をお使いいただくことをおすすめ
いたします。
液肥は、ポンプ詰まりの原因にもなりえますので弊社専用養液をご利用下さい。
（「葉っぱやガーデン」での他社商品ご使用に伴う故障等に関しては、弊社では一切の責任を負いません。
ご了承下さい。）

ＱＱＱＱ５５５５ 定期的定期的定期的定期的なななな掃除掃除掃除掃除はははは必要必要必要必要ですかですかですかですか？？？？
Ａ５ 水量の確認も兼ねて、月に１回の点検・掃除をお願い致します。

水も、新しい水と交換してください。
注意注意注意注意！！！！
養液も一緒に交換して下さい

（単品でも販売しています）。

注意注意注意注意！！！！
養液も一緒に交換して下さい

（単品でも販売しています）。



〈〈〈〈育育育育てててて方方方方についてについてについてについて〉〉〉〉

ＱＱＱＱ１１１１ 苗苗苗苗をををを購入購入購入購入したがしたがしたがしたが、、、、しおれしおれしおれしおれ、、、、元気元気元気元気がががが無無無無いいいい。。。。
Ａ１ 細心の注意を払って発送しておりますが、万が一、不良な苗がお手元に届いてしまった場合は、

苗到着後３日以内にメールにてご連絡下さい（できれば写真も添付してください）。
内容確認後、代替苗を送らせて頂きます。
栽培中にしおれるなどの問題が発生した場合、報告書にてご報告下さい。
原因を弊社で可能な限りお調べし、対処法をご連絡いたします。
（但し、内容によってはお時間を頂戴することがございます。ご了承下さい。）

ＱＱＱＱ２２２２ あまりうまくあまりうまくあまりうまくあまりうまく育育育育たないたないたないたない。。。。
Ａ２ 設置場所の温度や日照条件、その他環境によって生育状況は様々です。

ただし、いくつかポイントがあるのでご紹介しましょう。

①水の量…フタ（ベット部分）をそっと開けて、タンク内の水量を確認して下さい。
赤い線より下まで水量が減っていたら、水を黒い線のところまで追加して下さい。
「ちょろちょろ」という流水音が大きくなるのも、水量が減っているサインです。

＊夏場は特に水の減りが早まります（気温が高く、蒸発のスピードが早まるため）。水が蒸発すると、
　水溶液中の養液の濃度が高くなり、苗などの生育にも悪影響を与えます。固形化し、ポンプを詰ま
　らせる原因にもなりますので、ご注意下さい。

②ポンプ音…流水音は聞こえ、作動していますか？作動していない場合は、〈〈〈〈機材機材機材機材についてについてについてについて〉〉〉〉の
「ポンプが水を吸い上げない」の回答を参照の上、お手入れをお願い致します。

③日当たり…一日中日光が当らない部屋に置いていませんか？付属のＬＥＤライトだけでも成長は
しますが、植物は太陽光があるとより元気に育ちます。

その他、栽培方法に関する疑問点があれば報告書にてご報告下さい。その他、栽培方法に関する疑問点があれば報告書にてご報告下さい。

ＱＱＱＱ３３３３ 育育育育てやすいてやすいてやすいてやすい種類種類種類種類はははは？？？？
Ａ３ ベビーリーフ、ラディッシュは比較的発芽が早いです。

バジルは発芽こそ遅いものの、生命力があるので長く収穫が楽しめます。
一番難易度が高いのはブーケレタスです。
ふんわりとしたブーケのような形状にするのはちょっと難しく、光や気温など外部の要因にも左右
されやすい野菜です。
でも、味は一級品！ぜひ挑戦してみてください。
ちなみに、ふんわりとしたブーケレタスは市販されています（「レタスの王様　葉っぱやブーケレタス」）。
全国のスーパーなどでお買い求めいただけますので、こちらもぜひお試し下さい。
（取扱のないスーパーもございます。）

　　　　　　　　そのそのそのその他他他他、、、、使用中使用中使用中使用中にににに疑問疑問疑問疑問にににに思思思思ったことやごったことやごったことやごったことやご意見意見意見意見などございましたらなどございましたらなどございましたらなどございましたら、、、、報告書等報告書等報告書等報告書等でごでごでごでご連絡下連絡下連絡下連絡下さいさいさいさい。。。。
　　　　　　　　スタッフブログでもスタッフブログでもスタッフブログでもスタッフブログでも随時回答随時回答随時回答随時回答やアドバイスをやアドバイスをやアドバイスをやアドバイスを掲載掲載掲載掲載していくしていくしていくしていく予定予定予定予定ですですですです。。。。

日当たりや気温等、条件によって

育ち方も様々。

その違いもぜひお楽しみ下さい。



お名前

電話番号

※わかる範囲でお答えください。

苗到着日

到着時の苗の状態

現在の苗の状態

いつ頃から

設置している場所（複数可）

ポンプの状態

ポンプのメンテナンス

現在のタンク水量

新しい苗

ご希望の場合で着指定日など
がある場合はご記入ください。

※到着後の日数や内容により有料とさせていただく場合がございます。

有限会社有限会社有限会社有限会社　　　　葉葉葉葉っぱやっぱやっぱやっぱや
　〒290-0507　千葉県市原市海士有木1694-7

　ｔｅｌ：0436-36-8888　　ｆａｘ：0436-36-1381

ＦＡＸＦＡＸＦＡＸＦＡＸはこちらへはこちらへはこちらへはこちらへ　　　　　　　　0436043604360436----36363636----1381138113811381　　　　　　　　

　　　作動している　　・　　作動していない　　・　　調子が良くない　　

　　　満水　　　・　　　赤いラインぐらい　　　・　　赤いラインより下

　　　希望　　　・　　　不要　（様子を見る）　

年　　　　月　　　　日

　その他

確確確確　　　　認認認認　　　　書書書書

　　　　　　　　　　年　　　　　　　月　　　　　　　日　　　　　　　時ごろ

　　　元気　　・　　グチャグチャ　　・　　石が少しこぼれていた　

　　　元気　　・　　元気がない　　・　　枯れている　　　・　　育たない

　　　到着した時から　　・　　到着後1～2日目から　　・　　到着後1週間位　　

　　　日当たり　・　　日かげ　　・ 　暗室　　・　 暑い部屋 　・ 　寒い部屋

　　　分解して掃除した　　・　　周りを水洗いした　　・　　ない


